
 
 

重要通知 

 

親愛的客戶： 

星展八達通提款卡停止透過 DBS digibank HK 接受新申請及補發 

 

此重要通知是關於什麼？ 

多謝您一直對星展八達通提款卡的支持。謹此通知，星展銀行（香港）有限公司（「本行」）將

由 2025 年 1 月 18 日 (「生效日期」) 起停止透過 DBS digibank HK 辦理星展八達通提款卡的新申請

及提供星展八達通提款卡補發要求。對此造成的不便，我們深感抱歉。 

 

如果我想申請星展八達通提款卡，有什麼安排？ 

由生效日期起，本行將停止透過 DBS digibank HK 辦理星展八達通提款卡的新申請。如您希望申請

星展八達通提款卡，請親臨本行辦理申請。 

 

如果我想補發星展八達通提款卡，有什麼安排？ 

本行只會透過 DBS digibank HK 提供星展提款卡處理您的補發要求。如您希望補發全新星展八達通

提款卡，請親臨本行辦理申請。 

 

如果我想透過 DBS digibank HK 停用/報失星展八達通提款卡，有什麼安排？ 

您仍可透過 DBS digibank HK 停用/報失您的星展八達通提款卡。您可以在登入 DBS digibank HK 後

選擇「提款卡服務」，然後選擇「停用/報失提款卡」，確認詳情後即可點按「立即停用」您的

星展八達通提款卡。 

 

如需了解其他詳情，請與本行職員聯絡、瀏覽本行網站 go  dbs  com/hk-ATMservices-zh 或致電

客戶服務熱線 2290 8888。 

 

中英文版本之間如有不一致之處，概以英文版本為準。 
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