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DBS digibank HK

用戶指南

在香港，星展豐盛私人客戶是星展銀行(香港)有限公司的私人銀行服務部門。
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體驗集多功能於一身的數碼財富管理平台，讓您隨時隨地進行銀行交易、管理財富及各項投資。

DBS digibank HK 的設計心思細密，讓您即時檢視資產組合、個人化提示訊息及相關市場分析，輕鬆一按就能作出更精明、更快捷的

投資決定。

DBS digibank HK 應用程式可於iPhones、Android裝置、網絡瀏覽器及平板電腦使用。

下載 DBS digibank HK 應用程式，在日常忙碌生活中，輕鬆管理銀行理財、投資及財富管理需求。

簡介

日常理財、資產組合管理及投資功能 
一按盡握　滿足所想

使用 iPhones
到 App Store 搜尋 DBS digibank HK。
使用 Android Devices 
到 Google Play Store 或 Huawei AppGallery 
搜尋 DBS digibank HK。

DBS digibank HK 

https://apps.apple.com/sg/app/dbs-iwealth-sg/id1179928963
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.dbs.sg.iwealth&hl=en
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使用 iPhone 或 Android 裝置 
在流動裝置開啟 DBS digibank HK 應用程式。

登記使用

現有流動理財用戶？
透過流動應用程式或網絡瀏覽器登入您的戶口



5       |   星展豐盛私人客戶

使用 iPhone 或 Android 裝置 
1. 從 Apple AppStore，Google Play 或 Huawei AppGallery

下載 DBS digibank HK 應用程式。

2. 開啟應用程式及按登入。

3. 按登記。

登記使用

初次使用流動理財或網上理財？
請依照以下步驟
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需設定星展流動理財？ 
使用銀行提款卡或預設用戶名稱註冊服務

如您提交 iBanking 網上理財申

請表格予客戶經理辦理申請後，

我們將發送預設用戶名稱短訊

給您。

步驟 1
按登記。

步驟 2
輸入您的香港身份証或護照號碼

及出生日期。

步驟 4
如您持有提款卡，您可掃描銀行

提款卡或自行輸入資料進行登

記。

步驟 3
選擇提款卡或預設用戶名稱。
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歡迎來到登入前頁面
多功能版面締造更高效理財

結餘速查 
快速查閱戶口結餘。   於同一版面更快捷地找到您最常使用

的功能。
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歡迎來到登入前頁面 
掌握市場分析及推廣優惠

市場分析及推廣優惠
簡單一按，即可查閱精選市場分析文章、最新推廣優惠及服務。 
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步驟 1
登入 DBS digibank HK 應用程

式，按更多並選擇管理數碼保安

編碼。按立即設定。

步驟 2
輸入發送至已登記的電郵地址的

6位數字登記編號。

步驟 3
輸入透過短訊發送至已登記之手提

電話的6位數字一次專用密碼。

 
您已準備好進行首個交易。

在您的流動裝置
設定數碼保安編碼

數碼保安編碼保障您的所有網上及流動理財交易，讓您安心處理由交易以至轉賬等一切日常理財操作。
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使用數碼保安編碼： 
一按認證網上交易

步驟 1
透過手提電腦或平板電腦的網絡瀏覽器按

立即認證。 

步驟 2
按推廣通知或開啟 DBS digibank 
HK 應用程式及點選數碼保安編

碼。

注意：

為保障您的利益，當您首次進行高風險交易時，我們將要求
您輸入發送至電郵地址的一次專用密碼，以提供額外保障。

步驟 3
點選確認，即完成認證。

使用電腦或平板電腦進行日常理財？請依照以下簡單步驟認證網上銀行交易。
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使用數碼保安編號：
手動輸入一次專用密碼認證交易

步驟 1
在網絡瀏覽器按立即認證，然後選擇手動輸入一

次專用密碼。

步驟 2
開啟 DBS digibank HK 應
用程式，然後點按數碼保安編

號。

步驟 3
按按鈕索取6位數字一次專用密

碼。

步驟 4
透過網絡瀏覽器輸入6位數字一次

專用密碼，即完成認證。 

旅遊時流動裝置遇上網絡連接問題？您仍能輕鬆認證交易。 

登記使用
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如何管理您的應用程式

步驟 1
按更多及選擇速查結餘。

步驟 2
切換設定至開啟或

關閉。 

輕鬆按幾下更改如結餘速查及Face/Touch ID設定。
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步驟 1
按更多及滑動屏幕至快速連

結。

步驟 1
按更多及滑動屏幕至應用程式

設定。

步驟 2
如您並不了解相關操作，按使用指引查

閱逐步指南或按聯絡客戶經理作更一

步查詢。

步驟 2
按更改語言進行操作。 

對我們的應用程式有任何疑問？

請依照以下簡單步驟尋求支援。

更改語言

簡單點按幾下更改應用程式語言。

應用程式及保安設定 –  
客戶支援及更改語言
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       主頁

一覽盡悉日常理財、交易及財富管理組合的狀

況。

       投資

於不同市場進行投資、瀏覽市場分析文章及查

閱投資觀察表等。

       繳款及轉賬

繳付賬單、轉賬及海外轉賬等。

       儲蓄

開立定期存款簡單便捷，在固定時間內獲取穩定

利率。

       更多

管理應用程式設定及使用其他服務。

 
DBS digibank HK 應用程式使用指引

DBS digibank HK 應用程式為您提供數碼管理平台，全面滿足您對日常理財及財富
管理的需求，便捷高效，盡在您掌握。 
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資產組合盡在掌握

資產組合概覽，讓您隨時隨地都可詳閱您的持有資產及交易詳情。

點選投資組合區塊詳閱您的資

產組合資料。 
以資產、收藏及貨幣，將資產組

合詳細分類。

資產組合中所有已結算或審核中的交易記錄，一目了然。

備註：

實際交易價格可能與顯示的指示性估值有所不同，或由
於流動性及風險而出現折扣。本行不對所提供的信息和
估值負責。

資產組合的貨幣分佈並不包括您的資產組合中的透支
額。所有金額均以參考匯率計算為資產組合的參考貨幣
等值。
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在忙碌生活中捉緊投資機遇

簡單一按就能滿足所有投資需要，助您作出精明投資決定，並即時行動。 

忙碌中捉緊投資機遇

投資

點選一應俱全的網上投資產品，包括股票、外匯及基金。  

觀察表

自定個人化列表，助您掌握心水股票行情，以及追蹤市場

表現。 

市場分析

為您的投資組合度身提供緊貼市場的最新資

訊、經濟走勢及行業分析。 

提示

全面掌握目標投資產品的價格變動。 
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依照以下步驟於網上買賣股票，捉緊於香港、新加坡、美國、加拿大、澳洲、日本及英國的投資機遇。

17

步驟 1

在投資首頁上點選股票。

步驟 2

點選搜尋欄以搜尋股票。

步驟 3

以股票代號或名稱搜尋， 

並點選股票進行交易。

步驟 4

輸入買賣指示詳情。

步驟 5

預覽買賣指示詳情及進行交易。

備註：

如欲在美國或加拿大市場搜索 / 買賣股票，您需透
過網上理財接受 「交易所協議書」。並提交W-8表
格。

登入網上理財後，可點選投資 > 股票 > 我的戶口 > 
戶口管理 > 美國/加拿大市場資訊，以接受「交易所
協議書」。

如欲提交W-8表格，可聯絡客戶經理了解更多有關
詳情。

 
縱橫7大國際股票市場

    71   |   星展豐盛私人客戶忙碌中捉緊投資機遇
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網上證券買賣
交易狀況、修改或取消指示

查閱您的買賣指示狀況及持有股票；如您想改變主意，亦可輕易修改或取消股票買賣指示。

備註：

於香港市場，您可修改股票的買賣價格或股數。

於美國及加拿大市場，您不能修改股票的買賣價
格或股票，只可以取消相關買賣指示。

於新加坡，英國，日本，澳洲，日本市場，您只能減
少買賣股數。

步驟 1

在股票首頁上點選交易指示，查閱待處理和已完成的買

賣指示。

步驟 2

點按個別股票查閱詳情， 

再點按修改或取消買賣 

指示。

步驟 3

輸入買賣指示詳情。

步驟 4

預覽並提交修改或取消的指示 。

18     81   |   星展豐盛私人客戶忙碌中捉緊投資機遇
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步驟 1
按投資，然後點選基金。

步驟 2
以基金名稱，代號或國際證券號

碼搜尋基金。另外，亦可選用排序

及篩選功能。

步驟 3
查閱基金詳情。

步驟 4
確認買賣指示詳情及提交買賣指示。交易完成後，您的持有基金將會

顯示在您的資產組合裏。 

 
250 多種基金投資選項盡在您手

透過快速搜尋，時刻可投資超過250種基金，涵蓋10種貨幣。

忙碌中捉緊投資機遇
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250 多種基金投資選項盡在您手

進行買賣後，在日常忙碌中輕鬆檢視買賣指示狀況及持有基金。

忙碌中捉緊投資機遇

查閱您已提交的基金認購或贖回指示

狀況。

檢視已結算的持有基金，並可贖回您的

持有基金。
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專享外幣優惠匯率

買賣14種貨幣 - 澳元、加元、瑞士法郎、人民幣、丹麥克朗、歐羅、英鎊、港幣、日元、挪威克朗、紐元、瑞典克朗、
新加坡元及美元，在日常忙碌中仍盡享優惠匯率。

步驟 1
按投資，然後點選外匯。

步驟 3
輸入交易金額及選擇結算日。

步驟 4
確認交易詳情及提交買賣指示。

步驟 2
選擇買入/賣出的貨幣。

備註：

網上交易最低金額為 HK$50，上限
為 USD$1,000,000 (或與兩者價值
相等的金額)。

忙碌中捉緊投資機遇

備註：

於截數時間前提交在財富管理戶口之間的外匯交易指示，
一般會即時處理，但最終入賬時間或會因截數時間及本地
公眾假期而略有不同。詳情請瀏覽 

。
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善用各種提示及觀察表
佔盡投資先機

自訂個人化投資觀察表，緊貼最新市場走勢。  

步驟 1
按投資，然後點選觀察表。

步驟 2
點選新增以搜尋股票，或點選匯入，

從您的持有股票中匯入股票。 

步驟 3
點選匯入至觀察表的股票即可。 

忙碌中捉緊投資機遇
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步驟 1
按     或按投資，然後點選

提示 和選擇新增到價提

示。

步驟 2
選擇您要設定的提示種

類為「股票」或「外匯」。

步驟 3
搜尋產品名稱。

步驟 4
設定目標價格，然後點選

設定提示及有效日期。 

 
點按"前往通知設定"，以便接收到價提示通知。

善用各種提示及投資觀察表
佔盡投資先機

當股票或外匯達到目標價格時，您將即時接收到價提示。 

忙碌中捉緊投資機遇

備註： 
適用於到價提示設定的投資產品，不一定適用於買賣。投資產品的供應及交易渠道取決
於交易的實際情況。

本行所提供的有關資料只作參考之用，並不構成任何投資建議、或是認購或贖回的任何
要約或招攬。本行並不會對客戶因服務延誤或資料欠準確而蒙受的任何損失承擔法律責
任。

股票, 

到價提示所依據的新加坡交易所 (SGX) 價格資料均為實時 。

到價提示所依據的香港交易所 (HKEX)、紐約證券交易所(NYSE) / 美國納斯達克證券市
場 (NASDAQ)、多倫多證券交易所(TSX) - 股票及倫敦證券交易所 (LSE) 價格資料均延遲
最少15分鐘 。

到價提示所依據的東京證券交易所 (TSE) 價格資料延遲最少20分鐘。

到價提示所依據的多倫多證券交易所 (TSX) - 認股證價格資料延遲最少20分鐘。

到價提示所依據的澳洲證券交易所 (ASX) 價格資料延遲最少2小時。
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掌握切合需要的市場分析
助您作出敏銳的投資決定

瀏覽我們的投資研究文章，為您深入分析切合您個人需要的業內脈動、經濟走勢及市場資訊。.

按投資，然後點選市場分析。 查閱與您的資產組合相關的

市場分析。 
在此管理您的市場研究分析之訂閱。

忙碌中捉緊投資機遇
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簡單滑向左邊或點選資料圖

標，即可管理收款人。

 
快速開展各種轉賬及付款服務

於同一頁面內可新增及管理收款人，並進行轉賬，或快捷地使用繳費及轉賬服務。

PayFast
透過手機號碼或電郵地址轉賬給朋友。

繳付賬單

繳付商戶賬單或其他銀行的信用卡款

項。

預設交易

檢視或管理預設繳費或轉賬。

Scan & Pay
掃描「轉數快」 QR code 或匯入 

QR Code 相片來繳付賬單或朋友。

外幣兌換

在您名下的戶口進行買賣外幣。

本地轉賬

即時轉賬至本地銀行戶口，而且免手續

費。

海外轉賬

透過星展特快海外轉賬，即日轉賬至海

外收款人而毋須任何手續費。 

一應俱全的銀行服務



26       |   星展豐盛私人客戶

您可直接用手機靈活地從您的星展豐盛理財戶口 (P-Account) 調配資金至您的星展戶口或信用卡。

步驟 1
前往繳款及轉賬，然後按本地轉

賬以開始進行轉賬。

步驟 2
如需轉賬至您的星展戶口或信用

卡，按全部，然後點選您的星展

戶口及信用卡。

步驟 3
選擇支賬戶口，然後輸入轉賬金額。確認轉賬詳情以完成交易。 

一應俱全的銀行服務

 
如何在您的星展戶口或信用卡之間進行轉賬
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登記您的手機號碼或電郵地址以收款，並啟動及設定PayFast及Scan & Pay限額，就可透過手機號碼或電郵地址，
或是直接掃描「轉數快」二維碼來轉賬給朋友或增值電子錢包。

 
啟動「轉數快」服務

步驟 1
前往繳款及轉賬，選擇PayFast，然後按轉數快設定。 

步驟 2
選擇您想登記的服務，然後輸入或選擇所需資料。確認資料以完成登記。

一應俱全的銀行服務
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步驟 1
在登入前頁面按PayFast，或於登入後前往繳款及轉賬

點選PayFast。

步驟 2
輸入或從您的電話簿中選擇手機號碼或電郵地址。

步驟 3
選擇支賬戶口及輸入金額，並確認詳情以完成交易。

無需登記或輸入銀行戶口號碼，簡單輸入您朋友的手機號碼或電郵地址，又或已登記的電子錢包即可進行轉賬。

一應俱全的銀行服務

使用PayFast以手機號碼或電郵地址轉賬給朋友
或增值電子錢包
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步驟 1
在登入前頁面點選Scan & Pay，或於登入後前往繳款

及轉賬點選Scan & Pay。

步驟 2
掃描「轉數快」二維碼，或匯入二維碼相片。.

步驟 3
選擇支賬戶口，並確認詳情以完成交易。

掃描商戶或收款人的「轉數快」二維碼，或匯入商戶電子賬單上的「轉數快」二維碼相片，即時繳付賬單。

一應俱全的銀行服務

掃描或匯入賬單上的「轉數快」二維碼相片，
即時繳付賬單
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您可以星展銀行戶口或信用卡進行即時或預設繳費

 
繳付商戶賬單或其他銀行信用卡賬單

步驟 1
前往繳款及轉賬，點選繳付

賬單。

步驟 3
選擇支賬戶口，然後輸入金額，並確認詳情以完成交易。

步驟 2
選擇賬單或其他信用卡以繳付已登記的賬單，或按 “+”繳付新賬單。

一應俱全的銀行服務
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如何進行海外轉賬 

透過星展特快海外轉賬，即日輕鬆轉賬至海外收款人，兼免手續費。

步驟 1
前往繳款及轉賬，點選海外轉

賬。

步驟 2
選擇已登記收款人或新增收款

人。

您亦可隨時隨地於手機上管理

您的海外轉賬限額。

步驟 3
選擇支賬戶口及收款人將收取的貨幣，然後輸入轉賬金額。確認轉賬

詳情以完成交易。

備註：
1. 星展特快海外轉賬包括轉賬印度盧比至印度、印尼盾至印尼、菲律賓披索至菲律

賓、美元至美國、加元至加拿大、英鎊至英國、澳元至澳洲、新加坡元至新加坡、人
民幣至中國內地、歐羅至歐元區目的地、日元至日本及泰銖至泰國。

2. 在大部分情況下，於星期一至五 (公眾假期除外) 截數時間前收到的交易指示會作
即日轉賬，實際到賬日期及/或時間或會因代理/收款銀行的截數時間、公眾假期及
處理時間略有不同。請按此查閱截數時間。

3. 適用於到價提示設定的投資產品，不一定適用於認購、轉換或贖回。投資產品的供
應及交易渠道取決於交易的實際情況。

* 星展特快海外轉賬至日本及泰國的服務現只適用於星展iBanking網上理財，並快將於DBS digibank 
HK上推出，敬請期待！

一應俱全的銀行服務
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開立定期存款

開立定期存款賺取穩定利息。
在登陸頁面選擇特惠年利率，或輸入貨幣、金額及存款期，系統會為您自動顯示最優惠利率。

步驟 1
前往儲蓄選擇特惠年利率*或其他貨幣的特惠年利率*。

*需符合最低本金要求。 

或按查看所有利率，然後輸入貨

幣、金額及存款期，系統會為您

自動計算出特惠年利率(如適用)
或一般利率。

步驟 2
選擇支賬戶口，貨幣及存款期，並輸入本金金額，然後選擇到期指

示。確認定期存款詳情及完成開立程序。

一應俱全的銀行服務
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風險披露聲明及重要通知：

投資涉及風險。以上資料並非亦不應被視為投資建議，亦不構成任何認購、買賣或贖回任何投資產品的要約或要約招攬。過往業績並不代表將來的表現。閣下作出任何投資前，應細閱有關產品銷售文件、戶口條款及細則和產品條款及細則，以了解詳細產品資料及風險因素。如對此資
料或任何銷售文件有任何疑問，閣下應尋求獨立專業意見。

證券買賣乃一項投資。證券價格可升可跌，而且有時可能會非常波動，而在某些情況下更可能變成毫無價值。買賣證券未必一定能夠賺取利潤，反而可能會招致損失。投資決定是由閣下自行作出的，除非閣下經考慮自己的財務狀況、投資經驗及目標後，認為該投資產品是適合閣下
的，否則閣下不應投資在該產品。

客戶須注意，牛熊證及認股證價格可急升亦可急跌，投資者或會損失所有投資。本行不設證券投資顧問服務。任何人士作出投資前，應在需要時諮詢獨立意見，考慮有關投資是否適合自己。

外匯涉及風險，客戶應注意外幣兌換會因匯率波動而導致虧損。

免責聲明

本文件僅供交付對象閱覽，未經星展銀行有限公司及星展銀行(香港)有限公司(「星展銀行」)事先書面允許，不得複製、轉發或向任何第三者透露。本文件並不構成旨在達成任何交易的要約或推薦。本文件所載信息並未考慮任何特定人士的投資目的、財務狀況或需求，且不應被視為法
律或財務意見或投資推薦而加以依賴。星展銀行在任何情況下無需就任何因使用或依賴本文件或其內容而產生的或與之相關的直接、間接或後果性的損失或損害而承擔任何責任。在香港，星展私人銀行是星展銀行(香港)有限公司的私人銀行服務部門。部分產品及服務只在新加坡提供。
本文件的內容可不時修改，產品或服務範疇會因您的服務中心而有所不同，詳情請與您的客戶經理聯繫。本文件並未經新加坡金融管理局、香港金融管理局和香港證券及期貨事務監察委員會審閱。

Apple、Apple 標誌、iPhone、Apple Watch、Touch ID 和 Face ID 為 Apple Inc. 在美國和其他國家或地區註冊的商標。App Store 為 Apple Inc. 的服務商標。
Google Play 為 Google Inc. 的商標。
華為應用市場由華為服務(香港)有限公司提供。HUAWEI EXPLORE IT ON AppGallery 和 HUAWEI EXPLORE IT ON AppGallery 標誌均為華為技術有限公司的註冊商標。

本書內的圖像僅供參考，您的DBS digibank HK 應用程式賬戶版面將依據您於本行持有的產品所呈示。 

詳情請瀏覽 
或登入  瀏覽常見問題頁面。

此外，您亦可聯絡您的客戶經理尋找協助。

香港

香港中環皇后大道中99號中環中心11樓 電話： (852) 2290 8822
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