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新现实，新可能
财资与财务领袖手册：
在动荡的全球经济中把握增长机遇



关于报告
全球与脉动调查

随着全球宏观经济趋势持续不断变化，财务总监(CFO)与财资主管
正逐步发展和增强新的能力，以支持他们的组织实现策略与财务
目标。

我们委托安永策略顾问（EY-Parthenon）进行深入分析，针对14
个市场与7个行业进行深入分析，涵盖800位CFO与财资主管。

这项全球调查于2025年3月至4月进行，全面探讨宏观经济趋势如
何影响财务领导者的角色与优先事项、自我效能评估以及其未来
策略。 

作为初步洞察计划的后续，脉搏调查于5月进行，旨在捕捉财务总
监及财资主管在“解放日”公告后的最新观点，并提供他们在面
对复杂局势时如何重新定位优先事项的宝贵见解。

对财务总监及财资主管而言，这不仅是新的现实，也是充满增长
与创新的可能性。

香港各行业概况分析

香港营运规模概况分析

包含市场：澳洲、中国、欧洲 (包括法国、德国、英国)、香港、印度、印尼、马来西亚、新加坡、台湾、泰国、美国、越南

5%
工业

36%
科技

10%
汽车

16%
消费产品

6%
能源 

与再生能源

13%
食品与农业

14%
医疗与药品

基础样本：所有受访者，n=80

地理涵盖范围 年营收

财务／财资部门的全职员工数目 (FTE)

1 个国家 2–4 个国家 5–9 个国家 10 个以上国家

少于 20 位 20–99 位 100–249 位

250–499 位 500 位或以上 美金 5 亿–10 亿
美金 50 亿–100 亿

美金 10 亿–50 亿
美金 100 亿或以上
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摘要

面对新现实

宏观趋势塑造 CFO 与财
资主管如何定义与应对
他们的优先事项，并选
择相应的解决方案

	➜ 随着宏观经济逆风加剧及全球贸易
紧张升温，香港及更广泛地区的不
确定性日益增加。保护主义抬头、
关税波动及地缘政治分裂使出口表
现及投资情绪受压
	➜ 在利率环境波动及潜在关税影响造

成供应链干扰的背景下，确保资金
缓冲至关重要
	➜ CFO 与财资主管更加重视利用数据

与先进科技推动转型与优化，以建
立财务抗压能力

驾驭关键优先事项

CFO 与财资主管对自身
效能的评估会影响其如
何应对优先事项。为更
深入理解此关系，我们
首先透过策略效能指标
（SEI）来评估他们的
效能认知

	➜ 为应对当前不确定性，CFO 与财资
主管在资本管理、策略职能风险管
理等领域加强关注并提升敏捷性
	➜ 企业规模、所属行业及地理分布

等因素影响财务领导者的自我效
能评估
	➜ 根据策略效能指标（SEI），全

球 CFO 与财资主管认为自己有
约 64% 的时间具策略效能；在香
港，此评分约为 63%

实现新可能

CFO 与财资主管的未来
发展道路有所不同，尤
其依据各行业的核心优
先事项而异

	➜ 各行业的 CFO 与财资主管会根据
企业增长阶段与可用资源采取不同
策略，以应对优先事项
	➜ 强化核心资本管理能力是财务领导

者正积极提升的领域，以因应策略
需求并在波动的金融环境中增强财
务抗压能力 
	➜ 对生成式人工智能（Generative 

AI, GenAI）等新兴科技的兴趣不断
上升，有助于提升洞察力，减少人
手处理，强化业务决策能力

香港企业正迈向策略性转型的新阶段，以
应对全球贸易格局的持续变化。企业正由
短期的应对式措施，逐步转向长远规划，
并着重提升财务韧性、资本效率及财资职
能转型。

陈智勇 
星展香港企业及机构银行总监

在企业因应变化而重新调整全球贸易策略
的同时，灵活性、科技应用与前瞻性思维
较以往任何时候都更为重要。 企业不仅希
望有效管理风险，更期望透过科技，特别
是人工智能，积极革新财资职能，以在瞬
息万变的环境中保持竞争力。

王美宝 
星展香港环球交易服务总监 
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宏观趋势正重塑 CFO 与财资主管的优先事项
受持续的地缘政治紧张局势与美国日益谨慎的货币政策影响，利率与通胀波动持续加剧。美国联邦储备局将 2025 年的通胀预测上调至 3%，并指出特朗普时代贸易政策的不确定性及
全球风险，使市场对短期内降息的预期减弱。在香港，利率透过联系汇率制度与美国联邦储备局挂钩，然而实际利率调整由本地银行自行决定，这在资金流波动的环境下造成更多不
确定性。

尽管面对不利因素，香港凭借全球金融中心的地位以及与中国内地的紧密联系，令其金融环境仍充满独特机遇。香港作为“超级联系人”，是中国内地与全球市场之间的桥梁，亦巩
固了其“亚洲可持续金融枢纽”的角色。作为区内最大绿色与可持续债券市场，香港透过政府扩大资助范畴（包括转型金融），加快步伐，进一步加强其全球金融舞台的领导地位。

驾驭关键优先事项（香港与全球比较）新现实

新技术例子包括：生成式人工智能（GenAI）、人工智能／机器学习、区块链

全球脉动调查情绪
地缘政治紧张仍是首要关切议题，关税相关焦虑加剧供应链风
险与潜在贸易障碍。虽然通胀与利率波动略为缓和，但在美元
仍占主导地位的全球贸易环境下，它们仍然是持续的挑战。

全球脉动调查情绪
放眼全球，CFO 与财资主管仍聚焦核
心优先事项，其中以财务智能为首要
优先，成为推动明智决策与优化绩效
的关键推动力。同时，因应关税压力
对现金流与库存积压的冲击，流动资
金与外汇管理重要性上升至第二位。
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CFO 与财资主管的优先事项
在全球贸易格局持续演变下，香港科技业正面对日益复杂的挑战。虽然出口管制与关税限制正扩展至本地及其他市场，香港独特的法律制度仍提供一定程度的优势。同时，香港政
府亦积极投资创新与科技，在特定发展区设立基地，推动人工智能、机器人技术、数据分析及物联网等科技融入制造业。 在能源方面，虽然依赖进口化石燃料的情况仍然存在，
政府正加强可再生能源投资，明确展现对可持续发展与能源多元化的承诺。在消费层面，消费模式转变及跨境电子商务崛起，正重新塑造零售市场。尽管本地消费与中国内地旅客
消费有所回落，这些变化正推动零售策略与数码互动的创新，为转型中的市场创造新的增长机遇。

香港各行业的关键优先事项

1. 个别子群体的样本数量偏少（即 n<30），结果仅具指标性，并不具代表性。科技：29位, 能源与再生能源：5 位，消费产品：13 位

「财务团队已从传统的「被动避险」转向主动的「前端
管理」，积极评估汇率波动所带来的潜在风险，以制定
更有效的风险缓解策略。」
财务总监 祝荣贤

香港消费产品行业的主要策略杠杆

财资营运的转型与优化

营运资金效率

业务与供应链重组

香港科技企业的主要策略

财资营运的转型与优化

数据驱动的财务洞察

流动资金与外汇管理

香港能源与可再生能源企业的主要策略

营运资金效率

业务与供应链重组

数据驱动的财务洞察
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增长与韧性效能的衡量方式：星展银行策略效能指标（SEI）

按平均效能评分分类的企业

各机构在推动策略优先事项方面的成功程度差异甚大。CFO与财资主管
可大致分为四个类别：

按效能评分划分的企业类型

在全球范围内，
CFO 与财资主管的

平均效能指标为 64%

根据 5 月的脉动调查，
平均效能指标

降至 54%

领航者 
(评分达 90% 或以上)

增长追求者  
(评分介于 55% 至 89%)

稳步进展者  
(评分介于 50% 至 55%)

落后者  
(评分低于 49%)

这是什么?

受访者需指出其财资团队在未来五年的核心优先事项（前文已提及）。

接着他们被询问是否有效达成这些目标，其回答被用来计算出一个 100 分满
分的整体效能分数。关于计算方式的更多细节请见本文件附录。

全球平均效能评分
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策略效能指标（SEI） 
香港正积极定位为全球供应链管理枢纽，并获财政司司长预算案的政策支持。贸易融资贷款额达港币 3,800 亿元，其中 40% 用于支持离岸贸易，促进商品与资本的跨境流动，同时
为金融机构创造强化供应链韧性的崭新机会。香港交易所（HKEX）精简了上市后的资金机制，使可再生能源企业能高效地取得追加融资；而机构投资者在新上市能源企业的投资规
模，从 2015 年的 120 亿美元上升至 2025 年的 510 亿美元，推动市场流动性并增强长期财务敏捷性。针对消费产品行业销售下滑的情况，政府正加大力度刺激本地需求，透过旅游
推广、旗舰活动及提高收入的举措来促进消费。

策略效能指标（SEI）：涵盖香港关键行业与优先事项

我们的财务团队已建构一个整合式营运模型，确保
符合地域法规，同时与总部保持顺畅协调，以灵活
支援全球供应链的财务需求。」
财务总监祝荣贤

1. 备注：各子群体样本数量偏少（即 n<30），结果仅具指标性，并不具代表性。科技 = 29、能源与再生能源 = 5、消费产品 = 13

香港消费产品行业的平均 SEI 评分关键项目

财资营运的转型与优化

营运资金效率

业务与供应链重组

香港科技行业的平均 SEI 评分关键项目

优化资本成本

推动绿色倡议并遵守绿色标准

营运资金效率

香港能源与可再生能源行业的平均 SEI 评分关
键项目

营运资金效率

优化资本成本

推动绿色倡议并遵守绿色标准
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未来 CFO 与财资主管所需的解决方案

开创新可能
	➜ 面对新现实，香港企业积极迎接科技进

步，视生成式人工智能（Generative 
AI）为提升财资职能能力的关键推动
力，从改善营运资金效率到财资运营转
型皆具关键作用。

	➜ 在法规环境复杂、多元消费基础持续演
变的背景下，为每个新市场量身定制的
策略日益重要，可有效支援业务拓展与
供应链重组。

	➜ 此趋势反映出企业正广泛依赖以先进技
术为基础的数据洞察，同时确保因地制
宜的策略部署，以优化财务管理并支援
更有效的决策。

「在当前复杂的国际环境中，财务必须具
备策略远见，主动参与业务策略拟定，及
早识别风险并提供即时洞察，以支持全球
决策。」
财务总监 祝荣贤

CFO 与财资主管正重新定义其角色，以在快速变
化且复杂的环境中推动企业增长。透过市场特定
洞察与同侪基准分析，您可找出财务策略进一步
发挥的空间。

让我们一同探索星展银行如何以度身定制的财资
解决方案，协助您达成实质成果。与我们联系，
共同发掘价值、提升韧性、并使您的财务策略具
备未来竞争力。

下一步
是什么？

8

香港

DBS CFO 与财资洞察   |  新现实，新可能

背景与主要发现 掌握核心优先事项 实现新可能设定新现实



附录

战略效能指标（SEI）是衡量企业财务与财
资功能效能的关键指标，聚焦于七大核心
领域：

•	 数据驱动的财务洞察
•	 财资运营的转型与升级 
•	 资本成本优化 
•	 营运资金效率 
•	 流动资金与外汇管理
•	 推动绿色项目并遵守绿色标准 
•	 业务及供应链重组

此指标反映 CFO 与财资主管如何看待并评
估其企业的效能。因此，该指标不一定能准
确代表企业的实际成熟度或实际效能水平。

方法
此指标由星展银行与安永（EY）合作开
发，根据 2025 年星展 CFO 与财资洞察计划
所取得的数据建立。

受访者需针对上述七个面向，使用 0 至 5 分
的量表评估其企业的效能。各面向的得分再
转换为百分制，并取平均得出最终整体战略
效能指标（SEI）分数。

此方法可全面评估整体效能，得分越高表示
自评策略效能越高。

战略效能指标（SEI） 
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全球最佳银行 & 亚洲最安全银行
2025 年全球最佳银行，《欧洲货币》 （Euromoney）
2025 年亚太地区最佳 ESG 交易银行，《财 资》杂志》（The Asset)
2024 年全球最佳企业数字银行，《环球金 融》（Global Finance）
2009 年—2024 年亚洲最安全银行，《环球 金融》（Global Finance）
2025 年亚太地区最佳交易银行，《环球金 融》（Global Finance）
2025 年全球最佳可持续金融银行，《环球 金融》（Global Finance）

本刊所反映的观点属作者个人意见，
并不一定代表安永（EY）全球机构或其成员公司的立场


